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Actualitate

I Multiple facilitati de cautare, sortare si filtrare a datelor

sMonitorul preturilor®, gata la
mijlocul anului! 30.000 de produse

alimentare si carburanti auto

4 onitorul preturilor”,
care va include date cu
privire la aproximativ

30.000 de produse alimentare si
carburanti auto, va fi gata pana la
mijlocul acestui an, a declarat, pentru
AGERPRES, Bogdan Chiritoiu,
presedintele Consiliului Concurentei.
Potrivit acestuia, la sfargitul lunii
decembrie 2018, Consiliul
Concurentei a semnat un contract cu
firma Maguay pentru realizarea
aplicatiei, contractul avand o valoare
de 1,42 milioane de lei. “Pana la
jumatatea lunii martie va fi finalizata
aplicatia de catre Maguay, urmand ca
apoi companiile sa incarce datele.
Noua platforma online va confine atat
forma extinsa a “Monitorului
preturilor” pentru alimente,
instrument lansat de autoritatea de
concurenta la sfarsitul anului 2016,
cat si un comparator al preturilor
pentru carburantii auto”, a afirmat
Chiritoiu. Atat platforma web cat si
aplicatiile mobile vor oferi.
“Dezvoltarea acestui sistem de
monitorizare a preturilor va conduce
la transparentizarea pietei pentru
consumatori, permitandu-le sa se
informeze cu privire la prefurile
practicate de catre principalii
distribuitori cu amanuntul a
produselor alimentare, respectiv de
principalele retele de distributie a
carburantilor auto, astfel incat
acestia sa poata alege produsele
(carburantii auto si alimente) cu cel
mai bun raport pret-calitate”, a aratat
Chiritoiu. Potrivit acestuia, Consiliului
Concurentei va finaliza in
urmatoarele luni ancheta sectoriala
pe piata carburantilor, lansata dupa
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ce pretul benzinei si motorinei in
Romania, fara taxe, a depasit media
europeana. in urma anchetei,
autoritatea va veni cu recomandari

pentru cresterea concurentei pe piata
carburantilor. Chiritoiu a aratat ca
activitatea din acest an a Consiliului
va fi una dintre cele mai intense,
intrucat vor fi finalizate investigatii in
sectoare foarte importante, precum
cea de pe piata serviciilor financiare
privind un posibil cartel pentru fixarea
pretului si Tmpartirea pietei prin
schimburi de informatii sensibile,
investigatie in cadrul careia s-a
realizat cea mai ampla inspectie
inopinata din istoria Consiliului - la 25
de banci si institutii financiare.

De asemenea, autoritatea de
concurenta va mai termina
urmatoarele luni investigatia privind
un posibil abuz de pozitie dominanta
pe piata medicamentelor al
companiei Roche, pe segmentul de
produse oncologice din Roméania, dar

si alte cazuri privind licitatii trucate la
Transelectrica si Impartirea pietelor in
domeniul lemnului si al asigurarilor de
aviatie, toate acestea avand ca efect
un pret mai mare la consumatorul
final.

Si investigatia pe piata
alimentelor va fi finalizata in 2019, a
mai spus Chiritoiu. “Este vorba
despre o posibila limitare a livrarilor
de oua de consum de catre cei mai
importanti furnizori de oua, cu
implicarea asociatiei din domeniu, cu
scopul de a majora artificial preturile
produselor comercializate de acestia.
Investigatia a fost declansata la
sesizarea Ministerului Agriculturii,
pentru a cerceta cauzele cresterilor
de pret inregistrate la sfarsitul anului
20177, a precizat oficialul
Concurentei. Alte cazuri care se
apropie de finalizare vizeaza
incalcarea legislatiei pe piata
masinilor agricole si a indicatoarelor
rutiere.

Contul meu RAJA — un nou
serviciu online

Pentru ca timpul este extrem de pretios
pentru clientii nostri, depunem permanent eforturi
sa venim in intdmpinarea nevoilor acestora cu
servicii variate, actuale si de calitate.

Tncepand din luna aprilie, RAJASAa pus la
dispozitia abonatilor sai platforma on-line Contul
meu RAJA. Este vorba despre un pachet Cont
Client complet, sigur si usor de utilizat, 24 de ore
din 24, 7 zile din 7.

Prin contul de client abonatii, indiferent de
calitatea juridica, au acces, direct si rapid, la
informtii despre facturile emise, ultimele plati
procesate sau consumul de apa, toate gestionate
dintr-un singur loc si numai la un clic distanta.

Facilitatile pe care le aduce noul serviciu
online sunt:

-achitarea, rapid si fara un comision
suplimentar, a facturilor pentru serviciile de apa
potabila si de canalizare;

-accesul la istoricul de platj;

-vizualizarea facturilor imediat ce au fost
emise, cu posibilitatea de descarcare si de
imprimare a acestora;

-verificarea si transmiterea indexului
contorului de apa on-line;

-informatii asupra modalitatii si a perioadei de
citire a consumului.

Platile efectuate sunt actualizate pe platforma
Contul meu RAJA in maximum 3 zile.

Serviciul online este adresat tuturor titularilor
de contract si reprezentantilor legali ai societatilor
comerciale, institutiilor publice si asociatiilor de
locatari/proprietari care au incheiat un contract
individual cu RAJA SA Constanta. Contul meu
RAJA poate fi accesat de pe pagina principala a
site-ului , apasand butonul Cont Client. Aici,
abonatul trebuie sa introduca codul de client,
numele si prenumele titularului/titularilor de
contract, o adresa de e-mail valida, cu care
abonatul se poate loga ulterior si la care va primi
mesajele legate de contul de client, si o parola ce
va fi introdusa de doua ori pentru ca sistemul sa
verifice securitatea ei. Totodata, abonatul trebuie
sa fie de acord cu termenii si conditiile pe baza
carora li se pune la dispozitie acest serviciu
modern, rapid si sigur. Odata inregistrat, clientul
se poate autentifica doar prin introducerea adresei
de e—mail sau a codului de client si a parolei.

Folosirea platformei on-line aduce
numeroase avantaje precum: acces permanent si
din orice locatie la contul de client, reducerea
timpului alocat platii facturilor, transparenta,
comoditate si securitate in realizarea tranzactiilor.

I Studiu IRES:

Aplicatiile

Cel mai recent studiu realizat de
Institutul Roméan pentru Evaluare si
Strategie (IRES) arata ca 100% dintre
utilizatorii de aplicatii de mobilitate
urbana vor ca acestea sa existe in

de mobilitate urbana, foarte apreciate de romani

utilizatorii chestionati considera utile
aplicatiile mobile sunt: eficienta,
rapiditatea, siguranta, calitatea serviciilor
si evaluarea comportamentului soferului.
Mai mult, aproximativ 80% dintre romanii
care folosesc aplicatiile mobile

continuare pe piata locala. Romanii arata
un interes crescut pentru aplicatiile de
mobilitate urbana, utilitatea acestora fiind
apreciata de 98% dintre respondenti. n
prezent, exista peste 2,5 milioane de
utilizatori ale aplicatiilor de mobilitate.
Principalele avantaje pentru care

de transport urban considera
ca procesul de gasire a unei
masini ar fi mult ingreunat
daca acestea nu ar mai exista
pe piata din Romania.
Conform datelor colectate de
IRES, 96% din respondenti
sunt multumiti si foarte
multumiti de aplicatia Clever,
liderul de piaté pe segmentul
aplicatiilor de mobilitate urbana
cu peste 1 milion de utilizatori.
O luné obisnuita la Clever inseamna n
medie peste 3,5 milioane de comenzi.

~Suntem mandri ca rezultatele
studiului ne confirma munca pe care o
depunem de 7 ani pentru a moderniza si
eficientiza transportul urban. Ne bucuram
ca si in anul 2019, Clever a ramas

aplicatia din topul preferintelor roméanilor.
Pentru noi opinia utilizatorilor ramane cel
mai important indice pentru calitatea
serviciului oferit. Acest lucru ne
motiveaza si mai mult sa continuam
investitiile strategice pentru a oferi solutii
eficiente de mobilitate pentru orasele din
Roménia si utilizatorii platformei. Credem
ca transportul trebuie sa fie accesibil
tuturor, prin eficienta si rapiditatea de a
comanda o masina, dar si din
perspectiva pretului. De aceea oferim
reduceri semnificative pentru calatorii si
fncurajam plata cu cardul. Ambitia Clever
este de a reduce timpul de asteptare la
sub 1 minut pentru fiecare comanda
lansata Tn aplicatie. Contam in
continuare pe sprijinul utilizatorilor si pe
cel al autoritatilor de a asigura un cadru
propice pentru dezvoltarea solutiilor de
mobilitate urbana in Romania”, a
declarat Andrei Frunza, General
Manager Clever.

Rezultatele studiului IRES vin Tn
completarea studiului MKOR Consulting

realizat in perioada iunie-iulie 2018 care
confirma faptul ca aplicatiile mobile
reprezinta metoda preferata de locuitorii
marilor orase din Roménia pentru a
comanda un taxi. Conform studiului
MKOR Consulting, 76% dintre romanii
care aleg sa se deplaseze cu taxiul
apeleaza la aplicatiile de mobilitate
urbana. Interesul romanilor pentru
aplicatiile mobile de transport este
demonstrat si de frecventa cu care
acestia aleg sd comande o masina prin
intermediul unei astfel de aplicatii.

Potrivit aceluiasi studiu, 43% dintre
locuitorii marilor orase din Romania
comandé& o masina prin aplicatii mobile
de cateva ori pe luna, 31% de cateva ori
pe saptamana si 11% zilnic. Clever este
cea mai cunoscuta aplicatie de mobilitate
de tip agregator.

Studiul IRES a fost realizat in luna
februarie 2019 si aplicat pe un esantion
reprezentativ din principalele 6 orase din
tara (Bucuresti-llfov, Brasov, Timisoara,
Cluj-Napoca, Constanta si lasi).



