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Contul meu RAJA – un nou
serviciu online

Pentru că timpul este extrem de prețios
pentru clienții noștri, depunem permanent
eforturi să venim în întâmpinarea nevoilor
acestora cu servicii variate, actuale și de
calitate.

Începând din luna aprilie, RAJA SA a pus
la dispoziția abonaților săi platforma on-line
Contul meu RAJA. Este vorba despre un
pachet Cont Client complet, sigur și ușor de
utilizat, 24 de ore din 24, 7 zile din 7.

Prin contul de client abonații, indiferent de
calitatea juridică, au acces, direct şi rapid, la
informții despre facturile emise, ultimele plăți
procesate sau consumul de apă, toate
gestionate dintr-un singur loc și numai la un
clic distanță.

Facilitățile pe care le aduce noul serviciu
online sunt:

-achitarea, rapid și fără un comision
suplimentar, a facturilor pentru serviciile de
apă potabilă și de canalizare;

-accesul la istoricul de plăţi;
-vizualizarea facturilor imediat ce au fost

emise, cu posibilitatea de descărcare și de
imprimare a acestora;

-verificarea și transmiterea indexului
contorului de apă on-line;

-informații asupra modalității și a
perioadei de citire a consumului.

Plățile efectuate sunt actualizate pe
platforma Contul meu RAJA în maximum 3
zile.

Serviciul online este adresat tuturor
titularilor de contract și reprezentanților legali
ai societăților comerciale, instituțiilor publice și
asociațiilor de locatari/proprietari care au
încheiat un contract individual cu RAJA SA
Constanța. Contul meu RAJA poate fi accesat
de pe pagina principală a site-ului , apăsând
butonul Cont Client. Aici, abonatul trebuie să
introducă codul de client, numele şi
prenumele titularului/titularilor de contract, o
adresă de e-mail validă, cu care abonatul se
poate loga ulterior și la care va primi mesajele
legate de contul de client, și o parolă ce va fi
introdusă de două ori pentru ca sistemul să
verifice securitatea ei. Totodată, abonatul
trebuie să fie de acord cu termenii și condițiile
pe baza cărora li se pune la dispoziţie acest
serviciu modern, rapid şi sigur. Odată
înregistrat, clientul se poate autentifica doar
prin introducerea adresei de e–mail sau a
codului de client și a parolei.

Folosirea platformei on-line aduce
numeroase avantaje precum: acces
permanent și din orice locație la contul de
client, reducerea timpului alocat plăţii
facturilor, transparenţă, comoditate și
securitate în realizarea tranzacţiilor.

Pe scurt.Constanța

31 de persoane au ajuns la spital;
17, internate! Ce s-a întâmplat?
De când au crescut

temperaturile, la Spitalul
Clinic de Boli Infecțioase

(SCBI) din Constanța ajung,
săptămânal, zeci de persoane cu
tulburări digestive. Multe dintre ele
necesită și îngrijiri pe patul de spital,
starea lor de sănătate fiind precară. Și
în săptămâna 4 - 10 iunie, la SCBI au
ajuns 31 de persoane cu boli diareice
acute (BDA), iar peste jumătate,
respectiv 17, au rămas spitalizate. 

n CE ESTE BDA, CE E DE
FĂCUT? n BDA este dată de o mare
diversitate de germeni (bacterii,
virusuri, protozoare, fungi). Indiferent
cărei clase aparțin și ce denumire
poartă, germenii infecțioși cauzează o
diaree acută infecțioasă, care se
manifestă vizibil prin scaune apoase
frecvente, deshidratare în grade variate
(care reprezintă urgență principală în
asemenea situații), vărsături, febră.
Potrivit masterului european în
promovarea sănătății și educație pentru
sănătate din cadrul Direcției de
Sănătate Publică Județeană
Constanța, dr. Loti Popescu, profilaxia
bolii diareice implică aplicarea unui
întreg ansamblu de măsuri de
prevenire și de supraveghere a
infecțiilor intestinale. Pentru aceasta,

trebuie respectate o serie de măsuri de
igienă personală și colectivă, astfel:
spălarea pe mâini ori de câte ori este
cazul (înainte și după masă, după
folosirea WC-ului, la venirea acasă);
spălarea sub jet puternic de apă a
fructelor și legumelor; consumul de apă
doar din surse sigure, autorizate;
verificarea termenului de garanție și a
menținerii la rece pentru toate
alimentele pe care le cumpărăm;
evitarea consumului de conserve mai
ales în sezonul cald; evitarea

consumului de băuturi neîmbuteliate;
evitarea consumului de alimente care
se alterează repede (frișcă, creme,
maioneze), a înghețatei dezghețate,
mai ales în sezonul cald; efectuarea
controalelor periodice (examene
bacteriologice) pentru personalul care
lucrează în sectorul alimentar,
personalul din instalațiile centrale de
apă și personalul de îngrijire din
sectorul infantil. Prevenirea este
singurul mijloc de protecție împotriva
infecțiilor și a BDA, reamintesc medicii.

S-a intervenit de urgență

ALERTĂ! În două localități din Tulcea, Pestă
Porcină Africană! Vezi detalii!

Virusul pestei porcine africane a
fost depistat în probe prelevate de la
porci provenind din patru gospodării
situate în localitățile Sălceni și
Ceatalchioi, din județul Tulcea. În urma
confirmării diagnosticului de către
Institutul de Diagnostic si Sănătate
Animală București (I.D.S.A.) -
Laboratorul Național de Referință
pentru Diagnostic și Sănătate Animală,
în 10 iunie, serviciile veterinare au
intervenit de urgență. Astfel, până la
acest moment, Direcția Sanitară
Veterinară și pentru Siguranța
Alimentelor Tulcea a luat primele
măsuri, au fost uciși porcii bolnavi și
cei care au fost în contact cu aceștia și
s-a realizat ecarisarea cadavrelor.

Totodată, au fost recoltate probe

pentru examene de laborator, au fost
impuse restricții de mișcare pentru
exploatațiile infectate, s-a efectuat
dezinfecţia gospodăriilor afectate, a
spaţiilor de cazare a porcilor, a aleilor,
a perimetrelor, a ustensilelor şi a
obiectelor potenţial contamninate.

Ancheta epidemiologică este în
desfășurare.

Menţionăm că, localităţile unde au
fost confirmate aceste focare sunt
situate la 0,5 km de graniţa cu Ucraina,
Dunărea fiind bariera geografică. În
luna iunie 2018, Ucraina a notificat trei
focare de pestă porcină africană la
porcii domestici, în localităţile situate în
apropiere de graniţa cu România.

Centrul Local de Combatere a
Bolilor Tulcea se va reuni pe 11 iunie

2018, pentru adoptarea planului de
măsuri privind controlul, combaterea şi
eradicarea pestei porcine africane,
precum și pentru adoptarea zonelor de
restricții.

Se vor notifica aceste focare către
Comisia Europeană, Oficiul
Internațional de Epizootii, precum și
către Ucraina și Republica Moldova.

Autoritatea Națională Sanitară
Veterinară şi pentru Siguranţa
Alimentelor va informa Comitetul
Permanent din domeniul Plantelor,
Animalelor, Alimentelor şi Furajelor
(SCoPAFF), care va avea loc în
perioda 13 -14 iunie 2018, despre
evoluția în focar și despre concluziile
preliminare ale investigației
epidemiologice.

IMM-urile românești „atacă“ piața americană
n LOBBY PUTERNIC ȘI 

FINANȚARE n Companiile româneşti, mai
ales IMM-urile, au nevoie de un program de
susţinere financiară şi informală care să nu
mai depindă de vreun premier sau de vreun
ministru, a declarat, luni, Ilan Laufer, fostul
ministru pentru Mediul de Afaceri și iniţiatorul
şi coordonatorul programului Smart Start
USA - „Plecăm cu acest program de la
realităţile actuale, de la faptul că doar 15%
dintre exporturile româneşti merg spre ţări din
afara Europei. Priorităţile investiţionale ale
României trebuie să se îndrepte către China,
SUA şi India. SUA este un investitor
important în România. Acum, administraţia
de la Washington şi Donald Trump deschid

noi porţi către investiţii. Smart Start USA este
un program destinat facilitării accesului IMM-
urilor din România şi Europa de Est în piaţa
americană. Vrem să facem lobby astfel încât
România să devină membră OECD“. El a
precizat că şi-a deschis o afacere în SUA,
ţară în care va şi locui şi de unde va urmări
îndeaproape programul pe care l-a iniţiat - „În
prezent, Ambasada SUA la Bucureşti acordă
anual circa 40.000 de vize pentru turişti şi nu
mai mult de 100 pentru oamenii de afaceri.
Mai mult, rata de neacordare a vizelor
turistice este de 8 - 10%, ceea ce înseamnă
mult. Dacă aducem această rată sub 5%,
avem şanse reale pentru eliminarea vizelor în
scop turistic în SUA“. Smart Start USA, care

va începe efectiv în septembrie, îşi propune
să faciliteze accesul a 10.000 de companii
mici şi mijlocii şi antreprenori, anual, în piaţa
nord-americană. IMM-urile eligibile vor putea
lua credite de 50.000 - 100.000 dolari, dar, în
funcţie de specificul companiei, sumele pot
ajunge la un milion de dolari. Programul este
disponibil pentru companiile din sectorul
IT&C, piața auto, imobiliare, infrastructură şi
construcţii, turism, investiţii financiare,
agricultură, producţie de mobilă, consultanţă,
industria farmaceutică şi medicală.

n TREBUIE SĂ MAI IEȘIM DIN
CURTE n Nevoia de externalizare a
companiilor româneşti este maximă, în acest
moment, iar România beneficiază de un

context favorabil în dezvoltarea de afaceri în
SUA, a declarat și preşedintele Camerei de
Comerţ şi Industrie a României (CCIR),
Mihai Daraban, prezent la lansarea
programului Smart Start USA. „În prezent,
70% dintre exporturile româneşti sunt către
ţări din UE, 15% către ţări europene non-UE
şi doar 15% către restul lumii. Nevoia de
externalizare este maximă. Cel mai mare risc
pentru capitalul românesc este să nu fie
niciun risc“, a spus Daraban, citat de
agerpres.ro. El a apreciat că Smart Start
USA va da încredere antreprenorilor români
şi le va arăta unde se află cu adevărat şi din
punct de vedere al calităţii produselor şi
serviciilor.


