
Contul meu RAJA 
- mai mult timp pentru abonați, mai multă grijă față de mediul înconjurător -

Sigur, ușor, rapid... oricând! Un singur click, mai multe facilități!

Cu platforma on-line Contul meu RAJA, clienții noștri, indiferent de calitatea
juridică,  au toate informațiile într-un singur loc. 

24 de ore din 24, 7 zile din 7, contul de client poate fi accesat în timp real,
de pe orice dispozitiv conectat la internet. 

Crearea acestuia durează doar un minut, iar avantajele sunt multiple: 
Verificarea și transmiterea on-line a consumului de apă 
Soldul de client la zi
Evidenţa și plata facturilor
Posibilitatea activării facturii electronice
Transparenţă, comoditate și securitate în realizarea tranzacţiilor

Contul meu RAJA poate fi accesat prin introducerea codului de client (regăsit pe factură), o adresă de e-mail validă, numărul de telefon și o parolă. Odată
înregistrat, clientul se poate autentifica doar prin introducerea adresei de e–mail sau a codului de client și a parolei. 

Serviciul online este adresat tuturor titularilor de contract și reprezentanților legali ai societăților comerciale, instituțiilor publice și asociațiilor de
locatari/proprietari care au încheiat un contract individual cu RAJA S.A. Constanța.

Totodată, încurajăm clienții să aleagă factura electronică în locul celei imprimate pe hârtie, pentru că este o opțiune mai rapidă, mai sigură, mai eficientă,
dar cel mai important, protejează mediul înconjurător. 

Cu peste 150.000 de clienți activi, factura electronică, transmisă gratuit abonaților RAJA, se dorește a fi o opţiune ecologică, prin reducerea consumului
de hârtie. 
Clienții care doresc în continuare factura și pe suport de hârtie trebuie să acceseze contul de client și să își configureze opțiunea dorită în secțiunea
Setări Cont. 
Factura electronică este legală și reprezintă o alternativă eficientă la emiterea facturii tipărite. Aceasta este transmisă pe adresa de e-mail, în momentul
emiterii, dar poate fi accesată cu ușurință și din contul de client RAJA, unde se poate achita rapid și fără un comision suplimentar. 

În luna octombrie, poliţiştii
de frontieră din cadrul Gărzii de
Coastă au participat la controlul
amănunțit efectuat la un
container sosit din China de
către lucrătorii vamali din cadrul
Biroului Vamal Constanța Sud,
ce avea ca destinatar o
societate comercială de pe raza
municipiului București. În urma
controlului, au fost descoperite
5.715 jucării susceptibile a
aduce atingere dreptului de
proprietate intelectuală al unor

mărci cunoscute. Astfel, poliţiştii
de frontieră au extins cercetările
și, în urma confirmării din partea
titularului de marcă a faptului că
bunurile aduc atingere dreptului
de proprietate intelectuală a
unor mărci cunoscute, în data
de 04.12.2019 s-au sesizat din
oficiu sub aspectul săvârșirii
infracţiunii de punere în
circulaţie a unui produs purtând
o marcă identică sau similară cu
o marcă înregistrată pentru
produse identice sau similare şi

care prejudiciază pe titularul
mărcii înregistrate. De
asemenea, s-a stabilit faptul că
administratorul firmei este o
femeie, cetăţean român, în
vârstă de 39 de ani. Bunurile,
dacă ar fi fost comercializate ca
produse de marcă, ar fi avut
valoarea totală de aproximativ
168.000 lei. Acestea au fost
ridicate în vederea continuării
cercetărilor, la finalizare urmând
a fi dispuse măsurile legale care
se impun.
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Made in China

Acțiune de desființare 
a locuințelor improvizate
Lucrătorii Direcției Generale Poliția Locală din cadrul

Primăriei Constanța, împreună cu reprezentanți ai Direcței
Generale de Asistență Socială au desfășurat joi o acțiune de
identificare a locuințelor improvizate și a persoanelor care
locuiesc fără forme legale în zona străzilor Munții Tatra și
Locotenent Mănoiu. Persoanele identificate au beneficiat de
consiliere și sprijin din partea instituțiilor implicate. Reprezentanții
Primăriei subliniază,
într-un comunicat
remis presei joi, că „nu
este prima acțiune de
acest fel și că cele mai
multe persoane care
locuiau acolo au primit
locuințe sociale în
cartierul Henri
Coandă“. Cu acest
prilej a avut loc și o
acțiune de igienizare a
domeniului public. În
acest sens, echipele
firmei de salubrizare
au înlăturat toate
materialele care,
potrivit comunicatului,
creau premisele unor
focare de infecție, a
înmulțirii rozătoarelor
și răspândirii de boli. Direcția Generală Poliția Locală Constanța
anunță că astfel de acțiuni se vor desfășura în mod sistematic,
pentru a preveni și a combate încălcarea normelor care vizează
menținerea curățeniei și protejarea mediului pe raza municipiului
Constanța.

Istoria se repetă

Jucării contrafăcute,
confiscate în Port 


