
Contul meu RAJA 
- mai mult timp pentru abonați, mai multă grijă față de mediul înconjurător -

Sigur, ușor, rapid... oricând! Un singur click, mai multe facilități!

Cu platforma on-line Contul meu RAJA, clienții noștri, indiferent de calitatea
juridică,  au toate informațiile într-un singur loc. 

24 de ore din 24, 7 zile din 7, contul de client poate fi accesat în timp real,
de pe orice dispozitiv conectat la internet. 

Crearea acestuia durează doar un minut, iar avantajele sunt multiple: 
Verificarea și transmiterea on-line a consumului de apă 
Soldul de client la zi
Evidenţa și plata facturilor
Posibilitatea activării facturii electronice
Transparenţă, comoditate și securitate în realizarea tranzacţiilor

Contul meu RAJA poate fi accesat prin introducerea codului de client (regăsit pe factură), o adresă de e-mail validă, numărul de telefon și o parolă. Odată
înregistrat, clientul se poate autentifica doar prin introducerea adresei de e–mail sau a codului de client și a parolei. 

Serviciul online este adresat tuturor titularilor de contract și reprezentanților legali ai societăților comerciale, instituțiilor publice și asociațiilor de
locatari/proprietari care au încheiat un contract individual cu RAJA S.A. Constanța.

Totodată, încurajăm clienții să aleagă factura electronică în locul celei imprimate pe hârtie, pentru că este o opțiune mai rapidă, mai sigură, mai eficientă,
dar cel mai important, protejează mediul înconjurător. 

Cu peste 150.000 de clienți activi, factura electronică, transmisă gratuit abonaților RAJA, se dorește a fi o opţiune ecologică, prin reducerea consumului
de hârtie. 
Clienții care doresc în continuare factura și pe suport de hârtie trebuie să acceseze contul de client și să își configureze opțiunea dorită în secțiunea
Setări Cont. 
Factura electronică este legală și reprezintă o alternativă eficientă la emiterea facturii tipărite. Aceasta este transmisă pe adresa de e-mail, în momentul
emiterii, dar poate fi accesată cu ușurință și din contul de client RAJA, unde se poate achita rapid și fără un comision suplimentar. 
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BNR: Maxim istoric

Atenție, se oprește apa în
Cartierul Tomis Nord din
Constanța!

Pentru executarea lucrărilor de
înlocuire a conductei de alimentare cu
apă, cu diametrul de 200 mm, de pe
Aleea Heracleea,din municipiul
Constanța, RAJA SA va întrerupe
furnizarea apei potabile joi - 19
decembrie 2019, în intervalul orar
08.30 - 18.00. Vor fi afectați de lipsa
apei consumatorii din Cartierul Tomis
Nord, perimetrul delimitat de străzile:
bd. Alexandru Lăpușneanu - Soveja -

Adamclisi - Suceava - bd. Alexandru
Lăpușneanu, precum și cei arondați
punctelor termice nr. 122 și 123. „Ne
cerem scuze pentru neplăcerile create
utilizatorilor din zonă, pe care îi
asigurăm că echipele de intervenție
vor face tot posibilul pentru finalizarea
lucrărilor și reluarea furnizării apei
potabile în cel mai scurt timp.
Totodată, rugăm toți consumatorii
afectați de această lucrare să își
asigure rezerva minimă de apă pentru
consum și uz casnic pe perioada
întreruperii furnizării apei“, transmit
reprezentanții RAJA

RAJA

Avuţia netă a populaţiei a atins un maxim
istoric de 2.082 miliarde lei, după un avans de 8
la sută în cel de-al doilea trimestru al anului 2019
faţă de aceeaşi perioadă a anului precedent,
arată Raportul asupra stabilităţii financiare
prezentat marţi de BNR. Viceguvernatorul Florin
Georgescu spune că avuţia populaţiei a
recuperat în totalitate pierderile consemnate
după declanşarea crizei financiare, iar poziţia
financiară a populaţiei a continuat să se
îmbunătăţească, pe fondul evoluţiilor pozitive ale
avuţiei nete, precum şi ale veniturilor disponibile.
Principalul determinant al acestei dinamici a fost
evoluţia activelor imobiliare (+11 la sută), în timp
ce activele financiare au înregistrat o scădere de
0,4 la sută în perioada analizată. Preferinţa
populaţiei a rămas pentru investiţii sigure
(depozitele şi numerarul reprezintă 43 la sută din
activul financiar la T2 2019).

Gradul de îndatorare a înregistrat o
diminuare importantă, semnalând eficienţa
calibrării instrumentului prudenţial introdus de la
1 ianuarie 2019, mai arată BNR. Gradul de
îndatorare median pentru creditele noi, acordate
în martie-septembrie 2019, a fost de 36%, în
scădere cu 9 puncte procentuale faţă de 2018. Comparativ cu
anul precedent, proporţia creditelor nou-acordate debitorilor cu
grad de îndatorare peste 45 la sută a scăzut de la 49% la 13%
în perioada martie-septembrie 2019. Aceste modificări ale
structurii portofoliului sunt de natură să diminueze
probabilitatea de nerambursare a creditelor nou-acordate şi să
îmbunătăţească capacitatea debitorilor de a-şi rambursa
datoriile chiar şi în condiţii economice adverse. Creditul nou-
acordat populaţiei s-a majorat cu 7%, în termeni anuali, în
perioada octombrie 2018 - septembrie 2019, atingând cea mai
ridicată valoare din ultimii 10 ani (27,2 miliarde lei). Creşterea

a fost susţinută în principal de către avansul creditului de
consum negarantat (+17%). Deşi împrumuturile ipotecare
standard au crescut cu 12% în perioada analizată, această
evoluţie a fost contrabalansată de dinamica segmentului
Prima Casă, care a scăzut cu 34%, în contextul strategiei
guvernamentale de reducere treptată a plafonului anual de
garanţii alocate programului. BNR notează că aceste evoluţii
demonstrează că introducerea limitei gradului de îndatorare
de la 1 ianuarie 2019 nu a constituit o îngrădire pentru accesul
la finanţare al populaţiei, existând încă potenţial de a creşte
gradul de intermediere financiară într-o manieră sustenabilă.

Românii sunt mai bogaţi ca niciodată


